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De um lado, a empresa MKON TECNOLOGIA, inscrita no CNPJ sob nimero 20.741.894/0001-88, com sede em Lorena/SP, na Rua Anténio Rufino
Amorim, 115, Parque Mondesir, CEP 12609-050, doravante denominada CONTRATADA, e de outro lado o CONTRATANTE, qualificado no Termo de
Adesao celebram o presente Contrato de Prestacdo de Servicos de Publicidade que se regera pelas seguintes clausulas e condigdes gerais do servigo.

O guiavaledoparaiba.com.br é um site de recomendagées e informagées turisticas sobre 40 destinos do Vale do Paraiba, Litoral Norte de Sdo Paulo e Serra
da Mantiqueira, que oferece servigo de publicidade online, onde o CONTRATANTE terd que optar por uma das modalidades de PLANOS ou SERVICOS
oferecidas e disponiveis no ato da contratagdo.

OBJETO

O objeto do presente contrato é a prestacdo de servico de publicidade pela CONTRATADA a CONTRATANTE, de acordo com as condi¢des definidas no
TERMO DE ADESAO.

1. DEFINICOES
Para efeitos desse contrato, os seguintes termos deverdo ser entendidos:

1.1. ANUNCIO: mensagem publicitaria disponibilizada através de meios impressos e/ou digitais para divulgacio da marca e informagdes adicionais do
CONTRATANTE, como contato, promogdes, portifélio de produtos;

1.2. PLANO: descrigdo da modalidade do servigo contratado que corresponde a critérios de vigéncia, permanéncia minima, valor total e funcionalidades.
Aplica-se apenas aos servigos/antncios digitais;

1.3. ASSINATURA: forma de renovacao automatica adotada para a contratacao, tendo diferentes periodos ciclicos de vigéncia, conforme opgdao realizada no
ato da contratagdo. Aplica-se apenas aos servigos/anincios digitais;

1.4. LINK: endereco ou comando eletronico alocado em uma determinada pagina de Internet que, ao ser acessado por um usudrio, remetendo-o a outra pagina
pré-determinada na Internet;

1.5. CLIQUE: acesso, por qualquer usudrio, a um link presente num antncio ou qualquer espago de uma pagina, ato que resulta no acesso a uma pagina
definida previamente no contrato. Aplica-se apenas aos servigos/anuncios digitais.

1.6. MIDIA KIT: documento que apresenta informacdes de um negécio, seus produtos e servicos, seus principais resultados e conquistas.
1.7. SITE: refere-se as paginas na internet acessadas por meio do dominio guiavaledoparaiba.com.br

1.8. TERMOS DE USO: disponivel no endereco https://www.guiavaledoparaiba.com.br/termos-gerais

1.9. POLITICA DE PRIVACIDADE: disponivel no enderego https://www.guiavaledoparaiba.com.br/politica-de-privacidade

2. TERMO DE ADESAO

Integra este contrato o formulario denominado Termo de Adesdo.

3. DA RESPONSABILIDADE EXCLUSIVA DO CONTRATANTE

O contetido do ANUNCIO, independentemente da modalidade de divulgacéo, é de responsabilidade exclusiva do CONTRATANTE, néo sendo
responsabilidade da CONTRATADA a violagdo de direitos autorais, de imagem, de privacidade, de propriedade industrial, do consumidor ou direito de
terceiros, bem como quanto aos dados fornecidos (telefone, enderego e imagens), respondendo o CONTRATANTE na forma da lei, por eventuais prejuizos
causados a terceiros.

3.1 - Na eventualidade de a CONTRATADA vir a ser condenada ao pagamento de quaisquer valores a titulo de danos materiais, morais, multas
administrativas, honorarios advocaticios decorrentes do contetido do CONTRATANTE nos termos do caput do item 3, a CONTRATADA emitird uma
cobranga e encaminhara juntamente uma notificagdo extrajudicial, com o valor total dos prejuizos assumidos.

3.2 - O montante indicado no item 3.1 sera cobrado sem prejuizo da adogéo de outras medidas judiciais ou extrajudiciais, e ndo configura o ressarcimento por
danos morais, materiais e lucros cessantes, eventualmente comprovados como devidos.

3.3 - A falta de aprovacio ou de entrega do contetido do ANUNCIO néo isenta 0o CONTRATANTE de eventuais multas contratuais.
4. DO INADIMPLEMENTO
O adimplemento de parcela ou quitagdo de contrato importara em ratificacdo e em anuéncia aos termos e condi¢des de contratagdo.

4.1 - A aprovacdo do parcelamento esté sujeita ao critério exclusivo da CONTRATADA e dependera de inexisténcia de restricdo de crédito do
CONTRATANTE, esta entendida como qualquer anotagdo nos cadastros de entidades de controle de crédito, protestos e ou distribuidores de agdes judiciais.

4.2 - S3o aceitos como meios de pagamento: PIX, Boleto bancério, TED/DOC, Cartdo de Débito Online e Cartdo de Crédito. N&do serdo aceitos pagamentos
por cheque.

4.3 - O CONTRATANTE declara-se ciente e concorda que em caso da cobranga tornar-se invidvel ou de dificil efetivagdo na modalidade originalmente
escolhida, seja qual for o motivo, a CONTRATADA ficara expressamente autorizada a emitir as cobrangas representativas da divida.

Pagina 1 de 6


https://www.guiavaledoparaiba.com.br/termos-gerais
https://www.guiavaledoparaiba.com.br/politica-de-privacidade

%
i ||'} guiavaledoparaiba Contrato de Prestacdo de Servico de Publicidade

4.4 - O CONTRATANTE declara-se ciente de que a eventual falta de cobranga, por parte da CONTRATADA, qualquer que seja a razéo, ndo o isentara da
obrigatoriedade de efetivacdo dos pagamentos, pela forma e nos vencimentos contratados.

4.5 - O inadimplemento implicara em vencimento antecipado, sendo o saldo devedor existente acrescido de multa de 2% (dois por cento), juros de mora de 1%
(um por cento) ao més e atualizagdo monetaria com aplicacdo do IPCA, ou outro indice que venha a substitui-lo, calculados entre a data do vencimento e o dia
do efetivo pagamento.

4.6 - Em caso de inadimpléncia superior a 5 (cinco) dias, o ANUNCIO do CONTRATANTE podera ser suspenso até a efetiva regularizagio dos débitos, sendo
reativado em até 24 (vinte e quatro) horas titeis pela CONTRATADA, ap6s a comprovacdo da quitacdo dos débitos.

4.7 - O CONTRATANTE manifesta total conhecimento das formas de quitacdo adotadas pela CONTRATADA.

4.8 - O CONTRATANTE devera comunicar por escrito a CONTRATADA a alteragdo de seu endereco de cobranga, o ndo recebimento do aviso de cobranca
antes do vencimento, o erro no valor em cobranca ou ainda a ndo inclusdo da cobranca na forma contratada do valor do ANUNCIO, sendo que a nio
observancia destes preceitos sujeitd-lo-4 as cominagdes da inadimpléncia.

5. DO REAJUSTE DOS VALORES
5.1 - Para os produtos com renovacgao automatica, o valor serd corrigido automaticamente, a cada 12 (doze) meses, pelo IPCA.

5.2 - Ap6s o término da vigéncia inicialmente contratada, os planos poderdo sofrer alteraces, inclusive de configuracdo e valores. Nesta oportunidade, o
CONTRATANTE serd notificado para conhecer as novas condig¢des de contratagdo e, ndo havendo concordancia, poderd rescindir o contrato, em até 07 (sete)
dias apés ciéncia, sem pagamento de multa, mas arcando com as despesas do servigo ja prestado, conforme valores anteriormente contratado. Ap6s o prazo de
sete dias, implicard em concordancia com as novas condigdes de contratagdo.

5.3 - A responsabilidade da CONTRATADA por eventuais danos, inclusive morais e lucros cessantes, causados na prestagdo dos servicos esta limitada ao valor
do contrato, acrescido do percentual de 10% (dez por cento).

5.4 - Em caso de erro na publicagio do ANUNCIO por responsabilidade da CONTRATADA, o preco respectivo seré abatido na proporgio da gravidade do
erro, tendo em vista a utilidade do ANUNCIO publicado. O valor eventualmente pago a maior pelo CONTRATANTE sera devolvido corrigido
monetariamente segundo a variagdo do IPCA, ou de outro indice que venha a substitui-lo.

6. DO CANCELAMENTO

6.1 - O CONTRATANTE podera solicitar o cancelamento do servico no prazo de até 07 (sete) dias corridos a partir da data de assinatura do Termo de Adesao,
sem o pagamento de qualquer multa. Nesta oportunidade, o CONTRATANTE se compromete a saldar e liquidar, imediatamente, eventuais débitos e
pendéncias existentes, em razdo dos servicos ja prestados e ainda ndo adimplidos.

6.2 - O cancelamento realizado ap6s UM ANO de vigéncia do contrato ndo implica no pagamento de multa, desde que solicitado antes de iniciar a pr6xima
vigéncia.
6.3 - Caso o CONTRATANTE efetue o cancelamento ap6s o prazo determinado no caput e antes de completar UM ANO, estara condicionado ao pagamento

correspondente a todo o periodo de contrato, ndo tendo direito a devolugdo de quaisquer valores pagos, vez que tal valor corresponde aos ressarcimentos e
investimentos para a disponibilizacdo do espaco publicitario ou servigos prestados ao CONTRATANTE, nos termos do artigo 473, Cédigo Civil.

6.4 - Apos a validacdo do contrato pelo CONTRATANTE é iniciado o processo de preparagdo para a prestacdo do servico, que, finalizados ou ndo, em
nenhuma hipdtese os valores ja pagos pelo CONTRATANTE serdo devolvidos em hipétese de cancelamento.

6.4.1 - No caso de servicos publicitarios 0o CONTRATANTE tem o direito a usufruir do servigo durante o periodo correspondente a valores ja
pagos.
6.4.2 - No caso de servigos que requerem desenvolvimento, criacdo ou afins, publicado ou ndo em nenhuma hipétese o valor de constru¢do podera

ser devolvido ou cancelado.

6.5 - Para que seja efetivado o cancelamento, 0o CONTRATANTE deverd registrar solicitagdo do cancelamento para o SAC da CONTRATADA, na pagina
https://www.guiavaledoparaiba.com.br/contato, com até 10 dias antes do vencimento da proxima parcela, pois se assim nao for, o valor da anualidade sera
considerado como valor devido.

6.6 - Quanto a renovacao automatica dos contratos o ndo pagamento da primeira parcela da renovacdo automatica, ndo cancela o contrato. Tendo o
CONTRATANTE que seguir o processo de cancelamento tal como definido no item 6.2 do presente instrumento.

6.7 - A CONTRATADA, na hip6tese da auséncia de informagdes indispensaveis a prestagdo do servi¢o contratado e a ndo localizagio do CONTRATANTE
para contato, fara uma notificagdo através do correio eletronico (e-mail), ora cadastrado no momento da assinatura do contrato, informando que o mesmo nao
seréa prestado até o recebimento do material.

6.8 - Na hip6tese do CONTRATANTE ndo oferecer resposta num prazo de 30 (trinta) dias, os valores ja pagos pelo CONTRATANTE serdo utilizados pela
CONTRATADA para ressarcimento de custos operacionais e/ou administrativos oriundos do contrato assinado ou servigos prestados, ou reserva de espagos
publicitérios ao CONTRATANTE, nos exatos termos do que autoriza o artigo 473, Cédigo Civil.

6.9 - Para os antncios impressos comercializados por tiragem determinada, ndo serd possivel o cancelamento em nenhuma hipétese.
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6.10 - Na hip6tese do CONTRATANTE ja4 ter efetuado um ou mais pagamentos, mas 0s servicos nao tenham sido prestados em razdo da auséncia de
informacgdes ou briefing por parte do CONTRATANTE, este podera solicitar o cancelamento do produto/servico contratado, via SAC da CONTRATADA, na
pagina https://www.guiavaledoparaiba.com.br/contato, mediante a substitui¢do por um outro produto/servico a ser contratado. Ap6s o cancelamento sera
descontado o valor de 20%, como multa pecunidria, referente ao produto inicialmente contratado e o valor restante creditado para prestagdo do novo servico.

7. DARECUSA DE PUBLICIDADE

7.1 - A CONTRATADA reserva-se o direito de recusar a contratacio cujo conteiido do ANUNCIO, a seu exclusivo critério, ndo atenda principios legais, éticos
ou morais ou ndo seja adequada a linha editorial da CONTRATADA, sem que tal recusa se configure como mora contratual.

7.2 - O CONTRATANTE declara-se ciente de que, sem prévia e expressa anuéncia da CONTRATADA, os antincios ndo poderdo ter como contetido, servigos
concorrentes aos ofertados pela CONTRATADA.

7.3 - A CONTRATADA reserva-se o direito de recusar o cadastro de empresas que ndo atendam aos critérios abaixo, sem que tal recusa se configure como
mora contratual:

7.3.1 - Tenham em suas atividades principais o comércio de produtos e/ou servigos relacionados ao turismo regional do Vale do Paraiba e que se
enquadre a pelo menos uma das categorias disponibilizadas no site.

7.3.2 - Aregido de atuagdo da empresa seja o Vale do Paraiba, Litoral Norte de Sdo Paulo e Serra da Mantiqueira (SP).
8. DANAO EXCLUSIVIDADE

8.1 - A prestacdo de servicos ndo tem carater exclusivo para 0 CONTRATANTE, sendo permitido a CONTRATADA realizar outros servigos publicitdrios com
marcas e/ou produtos de concorrentes do material publicitdrio em promogdo.

9. DAS NEGOCIACOES ENTRE USUARIOS E ANUNCIANTES

9.1 - Os anuncios no site guiavaledoparaiba.com.br sdo de responsabilidade exclusiva dos anunciantes. Cabe aos anunciantes, assegurarem idoneidade em seus
negocios e transagoes.

9.2 - A CONTRATADA, por meio do site guiavaledoparaiba.com.br, ndo realiza nenhuma intermediacgdo de venda, compra e/ou descontos, trocas ou qualquer
tipo de transacdo feita pelos usudrios de seu site, tratando-se de servigo, exclusivamente, de disponibilizacdo de midia para divulgacdo. A transacdo devera ser
feita diretamente entre as partes interessadas.

10. DAS INDENIZAGCOES

10.1 - O CONTRATANTE se obriga a indenizar a CONTRATADA, seus representantes, agentes, socios e funcionarios, de eventuais condenagdes relativas a
reclamacgOes administrativas ou demandas judiciais incluidos eventuais reembolsos de honorérios de advogados de seus procuradores e ou de terceiros, em
razdo de quaisquer danos sofridos pelo guiavaledoparaiba.com.br provenientes do uso ou transmisséo de informacdes indevidas que violem os Termos de Uso,
lei ou regulamento local, nacional ou internacional, que venham a prejudicar os direitos de terceiros, desde que devidamente comprovados.

11. PROIBICAO DA REVENDA DO SERVICO

11.1 - O CONTRATANTE se obriga a ndo reproduzir, duplicar, copiar, vender, revender para fins comerciais, qualquer se¢do do servico, uso ou acesso ao
mesmo.

12. LINKS

12.1 - A CONTRATADA néo se responsabiliza pelo destino sugerido em LINKS vinculados no ANUNCIO do CONTRATANTE e ndo mantém vinculos com
outros sites sugeridos por eles. Bem como ndo sera responsavel, direta ou indiretamente, por qualquer dano ou prejuizo causado, ou que presume tenham sido
ocasionados por tais contetidos, produtos ou servicos disponiveis em ditos sites ou recursos externos, ou pela utilizacdo ou confianca depositada pelo
CONTRATANTE, usudrio ou terceiros em tais conteudos, produtos ou servigos.

12.2 — Todos os LINKS fornecidos pelo CONTRATANTE, que direcionem para um endereco externo ao site guiavaledoparaiba.com.br, deverdo,
obrigatoriamente, possuir o atributo “rel=sponsored” ou “rel=nofollow” na tag de LINK, correndo o risco de ter os ANUNCIOS bloqueados.

13. DIREITOS DE PROPRIEDADE

13.1 - Todo contetido do site guiavaledoparaiba.com.br, ndo se limitando a: textos, programas, cangdes, sons, fotografias, graficos, videos e outros materiais
contidos em propagandas disponiveis no servico, assim como também informagdes divulgadas ao usudrio através do site dos anunciantes, estdo devidamente
protegidos pelas leis de direito autoral, marcas comerciais, patentes e outros direitos de propriedade intelectual. Os materiais e informagdes somente poderdo
ser utilizados de acordo com as autorizagdes expressas da CONTRATADA e CONTRATANTE, ndo podendo ser copiadas, reproduzidas, transmitidas e
distribuidas sem a expressa autorizagdo do respectivo proprietario. O servigo e qualquer software usado em relagdo ao servigo contém informagoes
confidenciais protegida pela legislacdo de propriedade intelectual e outras disposi¢des legais.

13.2 - O contetido do ANUNCIO veiculado no guiavaledoparaiba.com.br é de responsabilidade exclusiva do CONTRATANTE.

14. GARANTIA LIMITADA
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14.1 - Tanto o servigo, como assinantes, usudrios e terceiros poderdo estabelecer vinculos a outros sites ou recursos da rede mundial, exonerando-se a
CONTRATADA pela disponibilizacdo dos sites ou recursos externos ou por contetidos, publicidade, produtos, servi¢os ou outro tipo de material contido ou a
disposicdo em tais sites ou recursos.

14.2 - A CONTRATADA ndo garante que o servico cumprird com todos os requisitos e/ou necessidades do CONTRATANTE, usudrio e ou terceiro, ou que o
servico se prestara de maneira ininterrupta, segura ou isenta de erro.

14.3 - A CONTRATADA tampouco concede qualquer garantia quanto aos resultados que se pode obter do uso do servi¢o ou em relagdo a exatiddo ou
confiabilidade de qualquer informagao obtida através do servigo, nem que os defeitos nos programas sejam corrigidos.

14.4 - Nenhuma assessoria ou informacao, seja oral ou por escrito, obtida pelo CONTRATANTE, usudrio ou terceiro interessado da CONTRATADA através
do servigo dara origem a nenhuma garantia que ndo seja expressamente especificada no presente acordo.

14.5 - A CONTRATADA permite que os usudrios avaliem e comentem os servigos e produtos do CONTRATANTE, inserindo contetido no site. A
CONTRATADA ndo revisa o contetido inserido e ndo se responsabiliza pelo seu teor. No entanto, a CONTRATADA reserva-se o direito de retirar do ar e/ou
suprimir o contetido inserido se ndo estiver de acordo com os dispostos nos Termos de Uso.

14.6 - A CONTRATADA ndo se responsabiliza por eventuais danos ou prejuizos ocasionados por esses comentarios e avaliacoes ou pela transmissdo desse
contetdo através do servigo.

15. DIREITOS E DEVERES DO CONTRATANTE

O CONTRATANTE pagara pelo PLANO ou SERVICO na forma escolhida e contratada, assim como pelos servigos adicionais escolhidos, de acordo com o
firmado no Termo de Adesao.

15.1 - O CONTRATANTE de realizar o pagamento em dia do PLANO ou SERVICO contratado.
15.2 - O CONTRATANTE podera rescindir o contrato a qualquer momento, observadas as condi¢des de cancelamento definidas nestes termos.

15.3 - O CONTRATANTE deve fornecer a CONTRATADA através do SITE, informagdes atuais e completas em relacdo ao estabelecimento, bem como
responder os comentarios ou avalia¢des feitas pelos usuarios com lisura e objetividade.

15.4 - Nas contratacdes realizadas através da internet, o CONTRATANTE sera responsavel pelo correto e completo preenchimento das informagoes
necessérias ao desenvolvimento e publicacido do ANUNCIO, exonerando a CONTRATADA de quaisquer responsabilidades relacionadas & obtengéo de
informacoes.

15.5 - O CONTRATANTE de manter a confidencialidade da sua senha e a notificar a CONTRATADA acerca de eventual acesso indevido ou uso ndao
autorizado.

15.6 - O CONTRATANTE se compromete a nao reproduzir, armazenar ou utilizar para fins ndo previstos expressamente neste contrato qualquer contetido do
SITE.

15.7 - O CONTRATANTE deve possuir todos os direitos e autoriza¢des necessarios para a inclusdo de informagdes relacionadas ao estabelecimento, produto
ou servico oferecido (fotografias, videos e/ou outras imagens) incluindo, mas ndo se limitando, aqueles relativos aos direitos autorais e de imagem.

15.8 - O CONTRATANTE deve atender com brevidade as solicitagdes da CONTRATADA em relagdo ao contetido que 0o CONTRATANTE criar, incluir ou
divulgar no SITE.

15.9 - O CONTRATANTE se compromete a ndo divulgar e inserir contetidos impréprios e a ndo enviar material para producdo dos anincios que:

1.Violem a lei, a moral, os bons costumes, a propriedade intelectual, os direitos a honra, a vida privada, o sigilo das comunicagdes, a imagem, a
intimidade pessoal e familiar;

2.Infrinjam patentes, marcas, segredos comerciais, direitos autorais;

3.Estimulem a pratica de condutas ilicitas;

4.Incitem a pratica de atos de discriminagdo, seja em razdo de sexo, raca, religido, crencas, idade ou qualquer outra condicéo;
5.Coloquem a disposicdo ou possibilitem o acesso a mensagens, produtos ou servicos ilicitos, violentos, pornograficos, degradantes;
6.Induzam ou incitem préticas perigosas, de risco ou nocivas para a satide e para o equilibrio psiquico;

7.Sejam falsos, ambiguos, inexatos, exagerados, de forma que possam induzir a erro sobre seu objeto ou sobre as inten¢des ou propésitos do
comunicador;

8.Constituam publicidade ilicita, enganosa ou desleal, e que configurem concorréncia desleal;
9.Veiculem, incitem ou estimulem a pedofilia;

10.Incorporem virus ou outros elementos fisicos ou eletronicos que possam danificar ou impedir o normal funcionamento da rede, do sistema ou
dos equipamentos informaticos (hardware e software) de terceiros ou que possam danificar os documentos eletronicos e arquivos armazenados
nestes equipamentos informaticos;
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11.Hostilizem terceiros;

12.Transmitam conteidos ilegais, daninhos, incémodos, ameacadores, abusivos, tortuosos, difamatérios, vulgares, obscenos, invasores da
intimidade de terceiros, odiosos, xendfobos, ou, de algum modo, inaceitaveis;

13.Utilizem de falsificagdo de rubricas ou, de outro modo de manipular identificadores com o fim de disfargar a natureza do contetido transmitido.
Responsabiliza-se por toda e qualquer divulgacdo e promocao de produtos e/ou servicosCONTRATANTEENTE se compromete a enviar e manter
contetdos dos antincios de acordo com as especificacdes desse Termo de Uso.

15.9.1 - A CONTRATADA reserva-se o direito de recusar o contetido do material enviado pelo CONTRATANTE e o direito de suprimir e retirar do
SITE, contetidos imprdprios ou de algum modo inaceitdveis e que ndo estejam de acordo com os Termos de Uso.

15.9.2 - A CONTRATADA ndo assumira responsabilidade alguma, por nenhuma circunstancia, pelo contetido, incluindo, sem limitagdo, erros ou
omissdes, danos ou prejuizos derivados do uso do conteido exibido, enviado por e-mail ou, de qualquer modo, transmitido através do servigo.

15.10 - O CONTRATANTE reconhece que a CONTRATADA pode manter ou revelar o contetido se for requerido para ele em virtude das disposi¢oes legais
aplicaveis ou, de boa fé, e o considera necessario para:

1. Dar cumprimento a lei e a procedimentos legais, tais como ordens judiciais ou de érgdos administrativos competentes;
2. Fazer cumprir as presentes Condigdes;

3. Contestar reclamacdes relativas a violagdes de direitos de terceiros; ou

4. Proteger os legitimos interesses do guiavaledoparaiba.com.br, seus usuarios e o puiblico.

15.11 — O CONTRATANTE se compromete a ndo usar o SITE de maneira indevida, ilegal ou fraudulenta, inclusive no que se refere a tentativas, com ou sem
sucesso, de invaséo ao SITE, bem como néo usar os mesmos fora das configuracdes ou ainda auxiliar ou permitir que terceiros o facam.

15.12 - O CONTRATANTE deve manter sempre atualizados seus dados cadastrais e garantir a total veracidade das informagdes para que a CONTRATADA
e/ou seus parceiros possam atender prontamente as suas solicitagoes.

16. DIREITOS E DEVERES DA CONTRATADA

16.1 - A CONTRATADA compromete-se a envidar esforcos para que a veiculagdo de ANUNCIOS seja realizada em conformidade com as caracteristicas
descritas no contrato e disposi¢des vigentes.

16.2 - A CONTRATADA podera remover qualquer conteido criado, incluido ou divulgado pelo CONTRATANTE no SITE, que esteja em contrariedade com
as disposi¢des contratuais, independentemente de comunicacao.

16.3 - Os dados fornecidos pelo CONTRATANTE a CONTRATADA e os porventura registrados por esta, por ocasido de seu cadastro e em decorréncia da
utilizagdo do SITE, incluindo informacdes relativas a sua identificacdo e localizagdo, poderdo ser preservados e/ou fornecidos as autoridades competentes em
cumprimento de ordens judiciais.

16.4 - A CONTRATADA possui ampla base de dados, sendo que todo contetido inserido no SITE podera continuar disponivel ap6s o término do contrato,
suprimindo-se as informacoes que qualifiquem a pessoa.

16.5 - A CONTRATADA poderd, a seu exclusivo critério e a qualquer tempo, alterar as caracteristicas da veiculagio dos ANUNCIOS, mediante informacio da
nova versdo dos servigos/anincios de cada PLANO contratado.

16.6 - As informacées relativas ao ANUNCIO preenchidas pelo CONTRATANTE estardo sujeitas a avaliacio e eventual revisio da CONTRATADA, que
poderd, a seu exclusivo critério e com o objetivo de manter a qualidade do SITE, solicitar novas informa¢oes ao CONTRATANTE.

16.7 - A CONTRATADA se exonera de responsabilidades na hipétese do CONTRATANTE ndo ser o legitimo proprietario do estabelecimento indicado no
cadastro e/ou ndo possuir autoriza¢do para contratagao.

17. LIMITACAO DA RESPONSABILIDADE

17.1 - De acordo com a legislagdo aplicavel, a CONTRATADA ndo assume qualquer responsabilidade contratual ou extracontratual em razdo de danos e ou
prejuizos diretos e indiretos, que possa vir a ocasionar:

1. Impossibilidade de utilizacdo do servigo.

2. Eventuais custos incorridos para obtengao de servigos substitutivos, ou de qualquer bem comprado ou adquirido ou informagdo ou mensagem
recebidos ou operagdes concretizadas através destes servigos.

3. Declaragdes de conduta de terceiros através do servigo.

4. O CONTRATANTE concorda que, além disso, a CONTRATADA ndo sera responsavel por nenhum dano ou prejuizo derivados da interrupgao,
suspensdo ou término do servico, incluindo, mais ndo se limitando, a danos, lucros, uso, dados ou outros bens intangiveis, prejuizos diretos,
indiretos, acidentais, especiais, consequentes, ou exemplares, mesmo que a interrup¢do, suspensdo ou terminacao seja justificada ou ndo, negligente
ou intencional, advertida ou inadvertida.
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5. A CONTRATADA néo se responsabilizara por quaisquer danos e ou indeniza¢des geradas em funcdo das avaliagdes dos usudrios do site em
relacdo aos estabelecimentos anunciantes.

17.2 - O CONTRATANTE ainda fica ciente de que a CONTRATADA ndo serd responsavel:

17.2.1 - Por eventual falta de exatiddo, adequacao, efetividade e utilidade dos mapas, enderecos, estabelecimentos, pontos publicos, imagens,
informacoes, rotas ou de qualquer outro contetido do SITE.

17.2.2 - Por dano eventualmente sofrido pelo CONTRATANTE por conduta de usudrios ou por terceiros no ambito dos servigos prestados.

17.2.3 - Por eventuais irregularidades no funcionamento SITE, incluindo as hipéteses de caso fortuito, forga maior, ato de terceiro ou inobservancia,
por parte do CONTRATANTE das condigdes basicas para a veiculagdo dos anincios.

17.2.4 - Por qualquer posicionamento em mecanismos de busca ou entre os anincios dos demais anunciantes, exceto se esta condigdo for
expressamente contratada como um servico adicional, estando ele desvinculado do plano escolhido, se disponivel.

18. MODALIDADES DE CONTRATACAO
18.1 - O CONTRATANTE devera optar por uma das modalidades de PLANOS ou SERVICOS oferecidos pela CONTRATADA.

18.2 - Os PLANOS e SERVICOS estdo disponiveis no MIDIA KIT da CONTRATADA, devendo, portanto, o CONTRATANTE solicité-lo no enderego
https://www.guiavaledoparaiba.com.br/anuncie.

18.3 - A vigéncia do PLANO ou SERVICO contratado é inicializada a partir da assinatura do Termo de Adesao e tem validade de acordo com o periodo
definido no Termo de Adesao.

18.4 - O presente contrato sera automaticamente renovado mantendo o mesmo PLANO ou SERVICO e forma de pagamento inicialmente contratados,
excluindo-se eventuais bonificagoes, promocdes ou descontos concedidos anteriormente, salvo prévio cancelamento do contrato pelo CONTRATANTE.

19. DA VIGENCIA

19.1 - O presente contrato entra em vigor na data da assinatura do Termo de Adesao e permanecerd em vigor por prazo indeterminado, até que uma das partes
solicite a rescisdo.

20. DA RESCISAO
20.1 - O presente contrato podera ser rescindido pelo CONTRATANTE, a qualquer tempo, mediante solicitacdo via SAC da CONTRATADA.
20.2 - O presente contrato também podera ser rescindido, por qualquer uma das partes, nas situagdes abaixo:

20.2.1 - Inobservancia e descumprimento das obrigacdes legais e/ou contratuais.

20.2.2 - Ocorréncia de caso fortuito ou forca maior que inviabilize a prestagdo dos servigos e/ou que acarretem a perda de equilibrio econémico do
presente contrato.

20.2.3 - Ocorréncia de liquidagdo, faléncia e/ou recuperacéo judicial ou extrajudicialmente declaradas.
21. DISPOSICOES FINAIS
21.1 - Qualquer tolerancia das partes no cumprimento deste contrato ndo constituird novacao.

21.2 - Na hipétese de quaisquer dividas sobre os servigos contratados 0o CONTRATANTE deveré entrar em contato com o SAC da CONTRATADA, na pagina
https://www.guiavaledoparaiba.com.br/contato, de segunda a sexta das 09:00 as 17:00.

21.3 - O presente contrato e todo e qualquer instrumento Anexo integrante a ele, constituem o contrato total e completo celebrado entre as partes, ficando
acordado que em caso de divida entre o contrato e os anexos, prevalecera o disposto neste Contrato de Prestacdo de Servico de Publicidade.

22.DO FORO

22.1 - Fica eleito o foro da Comarca de Lorena/SP, para o fim de dirimir quaisquer dividas ou controvérsias que surgirem, eventualmente, na execucao do
presente contrato, com rentincia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja. E o que contém no presente Contrato e Termo de adeséo, para o fiel
cumprimento das determinagoes legais, do qual dou publicidade e por ser expressdo da verdade, firmo o presente.
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